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PROGRAMA EN MOZAMBIQUE: PRIMEROS PASOS HACIA LA
SOSTENIBILIDAD

Ficha técnica del Programa

Titulo Completo (Objetivo General): “Mejora de las condiciones de salud a través del fomento de las infraestructuras y
el equipamiento tecnoldgico para la provision sostenible de servicios basicos (agua y saneamiento) a los Centros de
Salud de Cabo Delgado. Mozambique. 4 afios.”
Objetivos Especificos:
0 Mejorar las condiciones de atencién primaria de salud en las Unidades Sanitarias periféricas en los distritos
de Ancuabe, Balama, Namuno y Montepuez, provincia de Cabo Delgado
0 Mejorar el sistema de mantenimiento de infraestructuras y equipamientos del sistema provincial de salud de
Cabo Delgado
o0 Mejorar el sistema de intercambio de informacién sanitaria del sistema provincial de salud de Cabo Delgado
0 Mejorar las capacidades técnicas de al menos otros cuatro actores que estén llevando a cabo acciones
relacionadas con el acceso a servicios basicos en la provincia de Cabo Delgado
0 Sensibilizar a profesionales de la ingenieria y universitarios sobre el acceso al agua, el saneamiento ambiental,
la energia y las comunicaciones en el ambito del desarrollo humano
Socio Local: Direccién Provincial de Salud de Cabo Delgado
Duracion Total: 4 afios
Fecha de inicio: 1 de Enero de 2007 Fecha de finalizacion: 31 de Diciembre de 2010
Presupuesto Total: 4.820.580 euros
Financiadores: Agencia Espafola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID), Philips Ibérica S.A. y otras
entidades privadas.
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*Fuente: Informe de Desarrollo Humano 2006. Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD).

Primeros pasos hacia la sostenibilidad

El Programa de ISF-ApD en Cabo Delgado ha cumplido un afio desde su lanzamiento en enero de 2007 y el
balance de estos primeros doce meses es muy alentador. Se han superado las dificultades iniciales en
cuanto a los tramites legales para el establecimiento de la Organizacion en el pais y se han firmado los
acuerdos necesarios para trabajar con en Ministerio de Salud de Mozambique y la Direccién Provincial de
Salud de Cabo Delgado. Se cuenta con las oficinas y equipos necesarios en Maputo y en Pemba, capital de
Cabo Delgado y se han establecido las relaciones de base para el trabajo conjunto con instituciones y socios.
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Los trabajos de diagnéstico de las infraestructuras
en los Centros de Salud Rurales (CSR) en los que
ISF-ApD va a estar trabajando durante los préximos
3 afios han finalizado. Los resultados de este
trabajo de diagnéstico se estan procesando en
detalle para ser utilizados en el siguiente proceso,
el de identificacién de posibles soluciones y disefios
gue permitan garantizar la dotacion de agua,
saneamiento, energia y comunicaciones de manera
segura en los CSR. Este proceso de identificacion
de soluciones se estd realizando junto con las
autoridades de salud competentes, la Direccion
Provincial de Salud y las Direcciones Distritales de
Salud. La apropiacion y el liderazgo de las
instituciones es un elemento clave para garantizar
la sostenibilidad de las infraestructuras, ya que son
estas instituciones quienes deben hacerse
responsables del mantenimiento de las mismas una
vez haya terminado la ejecucién del Programa.

Por otro lado, y dado que la mayor parte de los
problemas relacionados con las infraestructuras de
los CSR tienen que ver con el mantenimiento de las
mismas, se han comenzado los trabajos para
disefar una herramienta de diagnostico del propio
sistema provincial de mantenimiento. Esta
herramienta de diagndstico permitird conocer los
cuellos de botella y las carencias fundamentales del
sistema para poder solventar las reparaciones
necesarias. Esta labor de refuerzo del sistema de
mantenimiento ocupa una linea de trabajo de ISF-
ApD con la Direccion Provincial de Salud (DPS). De
nuevo, el compromiso de la DPS con el Programa
resulta clave para conseguir el objetivo a largo

plazo de la sostenibilidad de las infraestructuras y
de los resultados que se obtengan en el mismo

ISF-ApD tiene también una linea de trabajo para
abastecimiento de agua, saneamiento y educacion
en habitos higiénico-sanitarios en las comunidades
rurales cercanas a los CSR. Los trabajos en esta
linea de trabajo han comenzado por seleccionar a
un socio local. Se trata de AMEC — Asociacion
Mozambiquefia de Educacion Comunitaria.- una
ONG con base en Montepuez y especializada en el
uso de metodologias participativas para programas
y proyectos con una fuerte componente social. No
debemos perder de vista que, mientras que las
infraestructuras en los CSR seran responsabilidad
de las autoridades sanitarias, las infraestructuras de
agua y saneamiento en las comunidades rurales
seran responsabilidad de la propia comunidad. Por
eso, resulta fundamental el trabajo de dinamizacion

social y creacibn de Comités de Agua vy
Saneamiento y Grupos de Reparacién vy
Mantenimiento que sean capaces de gestionar sus
infraestructuras de manera sostenible en el tiempo.
Por otro lado, resulta importante adaptar las
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metodologias de trabajo a la realidad local del entorno rural de Cabo Delgado para que las actividades de
educacion en practicas higiénico-sanitarias tengan un impacto real sobre la poblacion. El papel de AMEC en
toda esta componente resultard de gran importancia, asi como incorporar al Programa toda la experiencia
previa de los Programas hidrosanitarios de ISF-ApD en Tanzania.

Como parte del refuerzo del sistema de salud, se trabaja también en la mejora y refuerzo del Sistema de
Informacion Sanitaria (SIS). En la actualidad, la recogida de los datos y estadisticas sanitarias en los centros
de salud asi como su procesado e interpretacion presentan debilidades sobre las que se va a estar trabajando
en el Programa. Es importante que la informacién se utilice de la mejor manera posible para mejorar el
sistema de salud. Actualmente la informaciéon viaja en mano, por carretera, cuando las condiciones lo
permiten.

La capacitacion del personal local permitira la adopcion de tecnologias adecuadas y sostenibles que permitan
mejorar el servicio que presta el sistema de salud a la poblacion.

Como se puede ver, ISF-ApD ha apostado para este
Programa por un enfoque multisectorial, integrando las
diversas areas de especializacién de la organizacion
para abordar desde varios frentes los problemas a los
gue se enfrenta el sistema de salud en cabo Delgado.
Esta integracion debe realizarse siempre teniendo en
cuenta el uso de tecnologias adecuadas, apoyos
institucionales y sociales y formacion adecuada para
garantizar la consecucion de los efectos que persigue el
Programa. Son las propias poblaciones beneficiarias y
las autoridades locales quienes deben tomar las riendas
de los procesos de desarrollo e ISF-ApD trabaja para
apoyar todos estos procesos. Resulta fundamental que,
aunque se haya cumplido tan sélo el primer afio de una
intervencion disefiada para cuatro, se trabaje con la
vista puesta en situar a la poblacion y a las autoridades
locales en posicion de continuar trabajando en la misma
linea una vez haya terminado el Programa. La
sostenibilidad comienza ahora.

Rodaje en Cabo Delgado

Durante tres semanas (del 6 al 31 de octubre), Nagore Fuldain y Juan Carlos Morales, dos voluntarios de
Ingenieria Sin Fronteras Asociacion para el Desarrollo (ISF ApD) miembros de su Grupo Audiovisual,
estuvieron en Mozambique para realizar un documental —patrocinado por Philips Ibérica S.A.- que mostrara
la realidad en la que va a intervenir el programa de ISF ApD “Mejora de las condiciones de salud de la
poblacion de 4 distritos de Cabo Delgado”.

Este documental es la primera parte de una serie de tres piezas, adecuadas al avance cronolégico del

programa. Esta primera parte procura explicar el punto de partida del programa explicando tanto el contexto
como las lineas de trabajo.
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Durante el rodaje, se intenté en todo momento
trasladar la realidad de Cabo Delgado y las
lineas de trabajo de ISF ApD de forma
transparente, evitando imagenes compasivas.
El mayor reto de los autores era trasladar en
poco tiempo (17 minutos) pinceladas de la
vida de los beneficiarios del programa, al
tiempo que explicaban cual era la propuesta
de intervencion en las diferentes lineas de
actuacion.

El rodaje se realizé con la maxima implicacién
de todo el equipo de ISF ApD tanto en Madrid
como en Maputo y Pemba. También se conté
con la colaboracién de la Agencia Espafiola
de Cooperacién Internacional para el
Desarrollo, Medicus Mundi, la Direcciéon
Provincial de Salud y el Ministerio de Sanidad
de Mozambique, asi como otros actores como
la ONG local AMEC (Associagao
Mocambicana de Educagcao Comunitaria).

Se visitaron los cuatro distritos (Ancuabe,
Balama, Namuno y Montepuez) y la mayoria
de los centros de salud en los que el equipo
.~ ya habia hecho los trabajos de diagnostico de

| las infraestructuras y sobre los que se estaba
planificando las actuaciones para el
abastecimiento de agua, energia vy
comunicaciones.

La involucracion del personal sanitario local
fue absoluta: comadronas, enfermeros vy
personal de organismos municipales nos
abrieron sus puertas de consultas y casas
para explicarnos su punto de vista sobre la
situacién sanitaria de la poblacion local.
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